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1 . I D E N T I F I C A C I Ó N P E R S O N A L

Nombre: Izaskun

Apellidos: Ormaetxea Cazalis

Fecha y lugar de nacimiento: 15 /12/1965, Santa Cruz de Tenerife
Canarias

Número de NIF: 42.090.065 L

Domicilio particular y fiscal: C Erribera, nº 28, 1º Iqd.
C.P. 48620, Plentzia. Bizkaia

2 . I D E N T I F I C A C I Ó N
P R O F E S I O N A L

Trabajadora Social, colegiada nº 36- 329, titular del Estudio Profesional de Trabajo Social:
IOK Laboratorio de Trabajo Social.

Domicilio Profesional: San Pedro, nº 29, bajo derecha.
C.P. 48340, Amorebieta-Etxano, Bizkaia.

Teléfono Móvil: 646 77 13 22

Teléfono fijo y Fax: 94 630 94 48

Correo electrónico: iok@laboratoriodetrabajosocial.com

2 . 1 . T Í T U L O S A C A D É M I C O S

Diplomada Universitaria en Trabajo Social por la Universidad de La Laguna, Escuela Universitaria de
Trabajo Social, promoción 1985-1988.

Experta Universitaria en Gestión Integrada de Políticas sociales, por la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria. Curso 1995-1996.

Especialista Universitaria en Inmigración, por la Universidad Pontificia Comillas, Instituto
Universitario de Estudios sobre Migraciones. Curso 2004-2005.
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2 . 2 . D A T O S P R O F E S I O N A L E S

Colegiada nº 36- 329 en el Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de
Bizkaia, desde Enero de 2005.

Colegiada nº 216 en el Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa
Cruz de Tenerife, desde Mayo de 1990 hasta diciembre de 2004.

Vocal de Formación de la Junta de Gobierno en la 5º legislatura del Colegio Oficial de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife (1996).

Vocal de Acción social y políticas sociales de la Junta de Gobierno de la 6ª legislatura del Colegio
Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife (1997-
2000).

Secretaría de la Junta de Gobierno de la 7ª legislatura del Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo
Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife(2000-2003).

2 . 3 . E X P E R I E N C I A L A B O R A L

Animadora socio-cultural durante seis meses en la casa de oficios del Ayuntamiento de Guía de
Isora (2 de noviembre 1988 al 30 de abril 1989). Guía de Isora, Tenerife, Canarias.

Asistente social municipal, durante nueve años en el Ayuntamiento de la Villa de Arico (8 de Mayo
de 1989 al 3 de agosto de .1998), siendo cedida, por el Ayuntamiento, a la Consejería de Empleo y
Asuntos Sociales, mediante convenio de colaboración, para la elaboración del Plan Integral del Menor en
canarias, durante dos años y dos meses (de junio de 1996 a agosto de 1998), trabajando como
asistente social del Servicio de Estudio, Gestión y Administración de la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia. Arico, Tenerife, Canarias.

Asistente social, durante cuatro años en el Servicio de Planificación, Gestión y Administración de la
Dirección General de Protección del Menor y la Familia. Consejería de Empleo y Asuntos Sociales,
del Gobierno de Canarias. (4 de agosto 1998 – 2003), desarrollando labores de investigación,
diagnóstico, planificación y gestión de subvenciones. Santa Cruz de Tenerife, Tenerife, Canarias.

Profesora asociada, durante cuatro cursos académicos en la Escuela Universitaria de Trabajo Social
de la Universidad de la Laguna. (desde el 9 de Noviembre 1995 al 16 de agosto 1999), impartiendo las
asignaturas Práctica I y Practicas II de Trabajo Social. La Laguna, Tenerife, Canarias.

Trabajadora social investigadora, colaboración durante un año y seis meses, para Extramedia
Consultores. 2000-2003 .Tenerife. Canarias.

Trabajadora social consultora, durante dos años y cinco meses, en Gen Sirius S.L., contratada como
asesora en materia de políticas sociales, durante dos años.(desde mayo del 2003 a octubre de 2005).
Canarias.
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Ejercicio libre del Trabajo social en el Estudio Profesional de Trabajo Social: IOK Laboratorio de
Trabajo Social durante seís años (desde Mayo del 2005 hasta la actualidad), desarrollando servicios de
Formación, Consultoría e Investigación y Planificación social. País Vasco.

2 . 4 . E X P E R I E N C I A P R O F E S I O N A L

Animadora socio-cultural, de Casa de Oficio.

Asistente social de Centro Municipal de Servicios Sociales, y de Unidad de Trabajo Social de Zona,
haciendo efectivas las prestaciones básicas de servicios sociales en el municipio de la Villa de Arico en
Tenerife.

Dirección de servicios sociales municipales en el Ayuntamiento de la Villa de Arico, Tenerife,
responsable de la promoción y creación del departamento de acción social, y diferentes recursos
sociales.

Investigadora social para administraciones públicas y consultoría en materia de familia, infancia,
Servicios Sociales, y políticas sociales.

Planificadora social para administraciones públicas en materia de servicios sociales municipales, y
planificación estratégica de servicios sociales generales y sectoriales a nivel autonómico.

Asistente Social de Servicio de Planificación, Gestión y Administración de Centro Directivo de la
Consejería de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno de Canarias.

Supervisora de prácticas de campo de estudiantes universitarios de Trabajo social.

Profesora de formación universitaria y de formación y reciclaje profesional.

2 . 5 . E X P E R I E N C I A D O C E N T E

2.5.1. D O C E N C I A U N I V E R S I T A R I A

P u e s t o s d o c e n t e s o c u p a d o s

Profesora asociada a tiempo parcial en la Escuela Universitaria de Trabajo Social de la Universidad de
la Laguna, durante cuatro cursos académicos, impartiendo las asignaturas Práctica I y Practicas II.
Departamento de Derecho Financiero, del Trabajo y Seguridad Social, área de conocimientos de Trabajo
Social y Servicios Sociales. (desde el 9 de Noviembre 1995 al 16 de agosto 1999)

O t r o s m é r i t o s d o c e n t e s

Supervisora de campo de estudiantes de trabajo social en prácticas, en el Ayuntamiento de Arico, de
segundo y tercer curso, de la Escuela Universitaria de Trabajo Social de la Universidad de la Laguna, en
los cursos académicos 90/91, 91/92, 92/93, 95/96. Tenerife.
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Supervisora de campo de estudiantes de trabajo social en prácticas, en la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia, de segundo y tercer curso, de las escuelas universitarias de Trabajo
Social de la Universidad de la Laguna y de las Palmas de Gran Canaria, durante los cursos
1996/1997/1998. Tenerife.

Supervisora de campo de estudiantes de trabajo social en prácticas, en la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia, de segundo y tercer curso, de la escuela universitaria de Trabajo Social
de la Universidad de la Laguna, cursos 97/98, 98/99, 99/00. Tenerife.

Profesora del taller “Introducción a la entrevista en trabajo social” organizado por el Área de Trabajo
Social y Servicios Sociales, del Departamento de Derecho Financiero, y del trabajo y seguridad social
Universidad de La Laguna, en el curso académico 95/96, con un total de 60 horas. Tenerife.

2.5.2. E X P E R I E N C I A D O C E N T E E N F O R M A C I Ó N Y
R E C I C L A J E P R O F E S I O N A L

Profesora del Curso de formación ocupacional “Ayuda a domicilio” con 5 horas lectivas organizado
por el Ayuntamiento de Arico. 1994. Tenerife. Canarias.

Profesora del Taller “Gestión, Dirección y Administración de Servicios Sociales Municipales” con 8
horas lectivas organizado por el Colegio Profesional de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales de Santa Cruz de Tenerife, en el marco de las I Jornadas Intersectoriales de Trabajo social
1996. Tenerife. Canarias.

Profesora del curso “Recursos del bienestar social para el desarrollo del programa integrado de
Infancia”, organizado por el Instituto Canario de Administraciones Públicas (ICAP), en Tenerife del 8 al
12 de noviembre., con 15 horas lectivas. 1999. Tenerife. Canarias.

Profesora del curso “Recursos del bienestar social para el desarrollo del programa integrado de
Infancia”, organizado por el Instituto Canario de Administraciones Públicas (ICAP), en Gran Canaria del
22 al 26 de noviembre, con 15 horas lectivas. 1999. Gran Canaria. Canarias.

Profesora de los cursos “El nuevo papel de los municipios en la atención a menores y familias”
organizado por la Federación Canaria de Municipios (FECAM), dentro del Plan Agrupado de Formación
continua 2000, celebrados en Tenerife, La Gomera, Gran Canaria, Lanzarote y Fuerteventura, durante
los meses de septiembre a octubre de 2000 con un total de 20 horas lectivas impartidas del módulo
“LAS COMPETENCIAS MUNICIPALES EN MATERIA DE MENORES Y PLAN INTEGRAL DEL MENOR
DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS AYUNTAMIENTOS”, 2000. Canarias.

Profesora del curso “Introductorio: Formación General sobre la Nueva Ley Penal del Menor”
impartido por la Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias (ESSCAN) dentro del Programa
de capacitación profesional para aplicación de la ley 5/2000 de la Dirección General de Protección del
Menor y la Familia, celebrados en Gran Canaria, Lanzarote y Fuerteventura, durante los meses de junio
y julio del 2001 con un total 6 horas lectivas impartidas con el siguiente contenido “PLAN INTEGRAL
DEL MENOR DE CANARIAS, INTERVENCIÓN EDUCATIVA Y SOCIAL DESDE UNA PERSPECTIVA
INTEGRAL: INTERVENCIÓN SOCIAL INTEGRAL: COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL.
EQUIPOS MULTIPROFESIONALES. PROYECTOS DE GESTIÓN INTEGRADA”. 2001.Las Palmas de
Gran Canaria. Canarias.
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Profesora del curso “La Ley 1/1997 de atención integral al menor en canarias” impartido por el
Ayuntamiento de Telde, con 14 horas lectivas del módulo “ LA LEY 1/1997, DE 7 DE FEBRERO, DE
ATENCIÓN INTEGRAL AL MENOR: PRESENTACIÓN, MANEJO Y UTILIDADES BÁSICAS PARA SU
APLICACIÓN OPERATIVA POR PROFESIONALES”, Noviembre 2001. Gran Canaria. Canarias.

Profesora del “Master/Experto universitario en Intervención Familiar” organizado por la Facultad de
Sicología, el Centro Superior de Educación y gestionado por Fundación Empresa Universidad de La
Laguna, impartiendo, los días 25, 26 de enero de 2002 la ponencia “CONTEXTO LEGAL DE LA
INTERVENCIÓN FAMILIAR EN CANARIAS” de 10 horas de duración. 2002. Tenerife. Canarias.

Profesora del “Master/Experto universitario en Intervención Familiar” organizado por la Facultad de
Sicología, el Centro Superior de Educación y gestionado por Fundación Empresa Universidad de La
Laguna, impartiendo, el día 15 de marzo de 2002 la ponencia “aplicación práctica CONTEXTO LEGAL
DE LA INTERVENCIÓN FAMILIAR EN CANARIAS” y de 5 horas de duración. 2002. Tenerife.
Canarias.

Profesora del “Master/Experto universitario en Intervención Familiar” organizado por la Facultad de
Sicología, el Centro Superior de Educación y gestionado por Fundación Empresa Universidad de La
Laguna, impartiendo, los días 14,15 de noviembre de 2003 la ponencia “CONTEXTO LEGAL DE LA
INTERVENCIÓN FAMILIAR EN CANARIAS” de 10 horas de duración. 2003. Tenerife. Canarias.

Profesora del “Master/Experto universitario en Intervención Familiar” organizado por la Facultad de
Sicología, el Centro Superior de Educación y gestionado por Fundación Empresa Universidad de La
Laguna, impartiendo, el día 4 de febrero de 2004 la ponencia “aplicación práctica CONTEXTO LEGAL
DE LA INTERVENCIÓN FAMILIAR EN CANARIAS” y de 5 horas de duración. 2004. Tenerife.
Canarias.

Profesora del “Programa de formación y asesoramiento dirigido a los servicios de prevención y
apoyo a la convivencia de La Palma”, organizado por la Fundación Universidad empresa en convenio
con el Cabildo de la Palma, impartiendo, el día 28 de Junio de 2004 el seminario “FUNDAMENTOS
LEGALES BÁSICOS EN LA INTERVENCIÓN CON MENORES Y FAMILIA” de 8 horas de duración.
2004. La Palma. Canarias.

Profesora del “Programa de formación y asesoramiento dirigido a los servicios de prevención y
apoyo a la convivencia de La Palma”, organizado por la Fundación Universidad Empresa en convenio
con el Cabildo de la Palma, impartiendo, el día 23 de Mayo de 2005 el seminario “APLICACIÓN
PRÁCTICA DE LOS FUNDAMENTOS LEGALES BÁSICOS EN LA INTERVENCIÓN CON MENORES Y
FAMILIA: EL DIAGNÓSTICO DE MENOR EN SITUACIÓN DE RIESGO” de 8 horas de duración. 2005.
La Palma. Canarias.

Profesora del curso “Intervención social ante situaciones complejas que pueden desencadenar
violencia doméstica”, organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en Madrid los días 5,6
y 7 de octubre de 2005, en el marco de plan de formación 2005 con 20 horas lectivas. 2005. Madrid.

Profesora del curso “Intervención social ante situaciones complejas que pueden desencadenar
violencia doméstica”, organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en Madrid los días
14,15 y 16 de diciembre de 2005, en el marco de plan de formación 2005 con 20 horas lectivas. 2005.
Santiago de Compostela. Galicia.

Profesora del curso “Intervención social integral con familias y unidades de convivencia de las y los
educadores familiares”, organizado por La Secretaria Xeral da Igualdade, Vicepresidencia da



8

Igualdades e do benestar de la Xunta de Galicia en Vigo los días 21 y 22 de diciembre de 2005, con 8
horas lectivas. 2005. Vigo. Galicia.

Profesora del curso “Estrategias de intervención social en realidades complejas y conflictivas”,
organizado por el Cabildo Insular de Lanzarote, en Arrecife, los días del 8 al 12 de mayo, con 30 horas
lectivas. 2006. Lanzarote. Canarias.

Profesora del curso “Intervención social comunitaria en situaciones de violencia doméstica”,
organizado por la Delegación Insular de La Palma del Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, en Santa Cruz de La Palma, los días del 24 y 25 de
mayo, con 10 horas lectivas. 2006. La Palma. Canarias.

Profesora del curso “Intervención familiar” organizado por la Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales
de Canarias en convenio de colaboración con el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, los días del 19
al 23 de junio, con 20 horas lectivas. 2006. Tenerife. Canarias.

Profesora del curso “Intervención Social en Situaciones de Violencia Doméstica” organizado por la
Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias en convenio con el Cabildo de Fuerteventura, los
días 19 y 20 de octubre, en Puerto del Rosario, con 20 horas lectivas. 2006. Fuerteventura. Canarias.

Profesora del curso “Diagnóstico Social: Instrumentos de Valoración”, organizado por el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, los días 20, 21 y 22 de noviembre, en Albacete, con 20 horas lectivas.
2006. Albacete. Castilla la Mancha.

Profesora del curso “Intervención Social ante Situaciones Complejas que pueden desencadenar
Violencia Doméstica”, organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, los días 27, 28 y 29
de noviembre, en Santiago de Compostela, con 20 horas lectivas. 2006. Galicia.

Elaboración, junto a los docentes, del Documento de Estudio del curso “Gestión de Servicios
Sociales: Cooperación Entre el Sector Público y el Privado”, organizado por el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, los días 13,14 y 15 de diciembre, en Las Palmas de Gran Canaria, con 20 horas
lectivas. 2006. Canarias.

Profesora del curso ON - LINE “ Violencia Doméstica”, en la II Escuela de Formación a distancia en
Venezuela organizado por la Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias, con 20 horas
lectivas. Diciembre 2006 – Enero 2007. Venezuela-Canarias.

Profesora del curso AD - HOC “Planificación y Programación de La Gestión y Prestación de
Servicios Públicos de Competencia Insular en Materia de Acción Social, Empleo y Formación”,
organizado por la Consejería de Acción Social, Empleo y Formación del Cabildo de La Palma los días
5,6,7,8 y 9 de febrero, en Santa Cruz de La Palma, con 40 horas lectivas. 2007. La Palma, Canarias.

Profesora del “Master/Experto universitario en Intervención Familiar-mediación familiar” organizado
por la Facultad de Sicología, el Centro Superior de Educación y gestionado por Fundación Empresa
Universidad de La Laguna, impartiendo, el día 23 y 24 de febrero de 2007 la ponencia “CONTEXTO
LEGAL DE LA INTERVENCIÓN FAMILIAR EN CANARIAS” y de 10 horas de duración. 2007. Tenerife.
Canarias.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Junta de Castilla – La Mancha los días
20, 21 y 22 de Junio, en Toledo, con 20 horas lectivas. 2007. Toledo, Castilla-La Mancha.
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Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Junta de Castilla – La Mancha los días
26, 27 y 28 de Septiembre, en Cuenca, con 20 horas lectivas. 2007. Cuenca, Castilla-La Mancha.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Junta de Castilla – La Mancha los días 3,
4 y 5 de Octubre, en Ciudad Real, con 20 horas lectivas. 2007. Ciudad Real, Castilla-La Mancha.

Profesora del curso “Protocolos de coordinación entre los distintos sistemas de protección social”,
organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, el día 15 de octubre, en Sevilla, con 6 horas
lectivas. 2007. Andalucía.

Profesora del curso “Protocolos de coordinación entre los distintos sistemas de protección social”,
organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, los días 16, 17 y 18 de octubre, en Málaga,
con 20 horas lectivas. 2007. Andalucía.

Profesora del curso “Protocolos de coordinación entre los distintos sistemas de protección social”,
organizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, los días 12 y 13 de Noviembre, en Huelva,
con 12 horas lectivas. 2007. Andalucía.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Junta de Castilla – La Mancha los días
14, 15 y 16 de Noviembre, en Guadalajara, con 20 horas lectivas. 2007. Guadalajara, Castilla-La
Mancha.

Profesora del curso “Calidad en la atención primaria de servicios sociales”, organizado por el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, los días 10, 11 y 12 de Diciembre, en Madrid, con 20 horas
lectivas. 2007. Madrid.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Junta de Castilla – La Mancha los días 9,
10 y 11 de Enero, en Albacete, con 20 horas lectivas. 2008. Albacete, Castilla-La Mancha.

Profesora del CURSO “Los servicios sociales como productores de bienes relacionales”,
organizado por la Mancomunidad Sur Oeste de la Comunidad Autónoma de Madrid los días 5 y 6 de
Febrero -4 y 5 de Marzo, en Griñón, con 30 horas lectivas. 2008. Griñón, Madrid.

Profesora del “Curso AD-HOC: homogeneización de conceptos para la confección del diagnóstico
social en los servicios sociales que son concebidos como productores de bienes relacionales”,
organizado por el Ayuntamiento de Villalba de Collado a celebrar los días 22, 23 y 24 de septiembre de
2008, en Villalba de Collado, con 20 horas lectivas. 2008. Madrid.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: instrumentos de valoración” organizado por el Ministerio
de Educación, Política Social y Deporte, los días 16, 17 y 18 de septiembre en Mérida, con 20 horas
lectivas. 2008. Extremadura.

Profesora del CURSO “Calidad en servicios sociales” organizado por el Ministerio de Educación,
Política Social y Deporte, los días 7, 8 y 9 de octubre en Tenerife, con 20 horas lectivas. 2008. Canarias.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: instrumentos de valoración” organizado por el Ministerio
de Educación, Política Social y Deporte, los días 13, 14 y 15 de octubre en Barcelona, con 20 horas
lectivas. 2008. Cataluña.

Profesora del CURSO “Calidad en servicios sociales” organizado por el Ministerio de Educación,
Política Social y Deporte, los días 12, 13 y 14 de noviembre en Madrid, con 20 horas lectivas. 2008.
Madrid.
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Profesora del CURSO “Diagnóstico social”, organizado por la Mancomunidad Sur Oeste de la
Comunidad Autónoma de Madrid los días 25 y 26 de Noviembre, en Griñón, con 10 horas lectivas. 2008.
Griñón, Madrid.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: homogeneización de criterios y conceptos para su
confección” organizado por la Comunidad de Madrid, los días 14, 15 y 16 y 17 de Abril en Madrid, con 20
horas lectivas. 2009. Madrid.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: instrumentos de valoración” organizado por el Ministerio
de Sanidad y Política Social, los días 16, 17 y 18 de Junio en Tarragona, con 22 horas lectivas. 2009.
Cataluña.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: homogeneización de criterios y conceptos para su
confección” organizado por la Instituto Madrileño de Administración Pública (IMAP), los días 22, 23 y 24
de Junio, en Madrid, con 20 horas lectivas. 2009. Madrid.

Profesora del CURSO “Trabajo en Equipo y Dirección de Grupos de trabajo” organizado por el
Ministerio de Sanidad y Política Social, los días 21, 22 y 23 de Septiembre en Teruel, con 22 horas
lectivas. 2009. Aragón.

Profesora del CURSO “Trabajo en Equipo y Dirección de Grupos de trabajo” organizado por el
Ministerio de Sanidad y Política Social, los días 28, 29 y 30 de Septiembre en Zaragoza, con 22 horas
lectivas. 2009. Aragón.

Profesora del CURSO “Contexto legal para la intervención socia, desde los servicios sociales de
atención primaria, con menores y familia”, organizado por la Mancomunidad Sur Oeste de la
Comunidad Autónoma de Madrid los días 6 y 7 de octubre y 1 y 2 de diciembre en Griñón, con 20 horas
lectivas. 2009. Griñón, Madrid.

Profesora del CURSO “Trabajo en Equipo y Dirección de Grupos de trabajo” organizado por el
Ministerio de Sanidad y Política Social, los días 19, 20 y 21 de Octubre en Huesca, con 22 horas lectivas.
2009. Aragón.

Profesora del CURSO “Diseño y evaluación de proyectos de trabajo social” organizado por el
Ministerio de Sanidad y Política Social, los días 26, 27 y 28 de Octubre en Barcelona, con 22 horas
lectivas. 2009. Cataluña.

Profesora del CURSO “Gestión integrada de políticas sociales” organizado por el Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria, los días 17, 18 y 19 de Noviembre en Las Palmas de Gran Canaria, Gran
Canaria, con 20 horas lectivas. 2009. Canarias.

Profesora del CURSO “Gestión y Coordinación de servicios sociales” organizado por el Ayuntamiento
de La Laguna, los días 23, 24 y 25 de Noviembre en La Laguna, Tenerife, con 20 horas lectivas. 2009.
Canarias.

Profesora del “PROGRAMA de FORMACIÓN PARA ADOLESCENTES, PADRES Y MADRES:
PROMOCIÓN DE LOS BUENOS TRATOS EN LA CONVIVENCIA DE LA VIDA COTIDIANA”
organizado por el Instituto Público del Txorierri (Txorierri irakaskuntza publikoa) y la Asociación de
Madres y Padres Txorierri BHI., con el respaldo y apoyo de la Mancomunidad de Servicios del
Txorierri, a través de sus Servicios de Prevención de las Drogodependencias, durante los meses de
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Febrero, Marzo y Abril de 2010 en la sede del Instituto en Derio, Bizkaia, con 24 horas lectivas. 2010.
País Vasco.

Profesora del CURSO “Modelo de Diagnóstico Social para el Trabajo Social“ organizado por el
Colegio Profesional de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife,
los días 17, 18 19 y 20 de marzo de 2010, en Tenerife, con 20 horas lectivas. 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Modelo de Diagnóstico Social para el Trabajo Social“ organizado por el
Colegio Profesional de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife,
los días 22, 23 y 24 de marzo de 2010, en La Palma, con 20 horas lectivas. 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Modelo de Diagnóstico Social para aplicarse en los Servicios Sociales”
organizado por el Cabildo de Lanzarote, los días los días 6, 7, 8 y 9 de abril y 28, 29 y 30 de junio de
2010, en Arrecife, Lanzarote, con 40 horas lectivas. 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Diagnóstico Social 1: Diagnóstico Social para los Servicios Sociales
Municipales” organizado por el Ayuntamiento de La Laguna, los días 1, 2, 3, 4 y 5 de junio de 2010, en
La Laguna, Tenerife, con 20 horas lectivas. 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Planificación en Servicios Sociales” organizado por la Escuela de Servicios
Sanitarios y Sociales de Canarias, los días 14 y 15 de Junio de 2010, en Las Palmas de Gran Canaria,
Gran Canaria, con 10 horas lectivas, 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Planificación en Servicios Sociales” organizado por la Escuela de Servicios
Sanitarios y Sociales de Canarias, los días 16 y 17 de Junio de 2010, en Santa Cruz de Tenerife,
Tenerife, con 10 horas lectivas, 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Diagnóstico social: instrumentos de valoración” organizado por el Ministerio
de Sanidad, Política Social, e Igualdad, los días 19, 20 y 21 de octubre en Las Palmas de Gran Canaria,
con 22 horas lectivas. 2010. Canarias.

Elaboración, de los Materiales didácticos del curso de TELE FORMACIÓN “Gestión de la calidad
en los Servicios sociales de atención primaria”, que ofertará el Ministerio de Sanidad, Políticas
sociales e Igualdad, en el Plan de Formación del año 2011, con 120 horas lectivas. 2010. España.

Profesora del CURSO “Diagnóstico Social 2: homogeneización de los criterios de aplicación del
diagnóstico social, en los servicios sociales del Ayuntamiento de La Laguna organizado por el
Ayuntamiento de La Laguna, los días 20, 21, 22 de diciembre de 2010, en La Laguna, Tenerife, con 20
horas lectivas. 2010. Canarias.

Profesora del CURSO “Los servicios sociales como productores de bienes relacionales: valoración
y diagnóstico en el equipo de trabajo del Centro de SS.SS. organizado por la Mancomunidad
Intermunicipal de Servicios Sociales La Encina, los días 29 y 30 de marzo de 2011. Madrid.



12

2 . 6 . A C T I V I D A D I N V E S T I G A D O R A
D E S E M P E Ñ A D A

Estudio e investigación “Investigación acción comunitaria en el municipio de Arico”, miembro del
equipo técnico que llevó a cabo el estudio durante los años 1991, 1992, 1993. Tenerife. Canarias.

Estudio “Las necesidades de la infancia y la familia y la atención socio asistencial en los
municipios de las islas de Gran Canaria, Lanzarote y Fuerteventura” para la confección del primer
diagnóstico de la problemática del menor y la familia en Canarias, plan Integral del Menor, llevado a cabo
desde la Dirección General de Protección del Menor y la Familia. 1996. Las Palmas de Gran Canaria.
Canarias.

Elaboración del “Primer diagnóstico de la problemática del Menor y la familia en canarias – Plan
Integral del Menor en Canarias” junto con Sociólogo y supervisado por trabajadoras sociales, llevado a
cabo desde la Dirección General de Protección del Menor y la Familia, de la Consejería de Empleo y
Asuntos Sociales. 1996-1998. Canarias.

Estudio “Denuncias y notificaciones de malos tratos y situaciones de desprotección de la infancia
para la confección de modelos de comunicaciones y denuncias de posibles situaciones de Riesgo
y Desamparo de un menor” llevado a cabo desde la Dirección General de Protección del Menor y la
Familia. 1998. Canarias.

Estudio “El procedimiento administrativo para la iniciación, adopción, ejecución y extinción de
medidas protectoras para la confección de las carpetas de expedientes de la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia” llevado a cabo desde el Servicio de Planificación Gestión y
Administración de la Dirección General de Protección del Menor. 1999. Tenerife y Gran Canaria.
Canarias.

Estudio e investigación “Conceptos básicos para la definición de los supuestos que dan lugar a la
adopción de medidas protectoras de riesgo, Guarda, Desamparo, y al desarrollo de actuaciones
preventivas: pre-riesgo, para la confección del borrador del Manual de Terminología unificada”
llevado a cabo desde el Servicio de planificación, gestión y administración de la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia. 2000. Canarias.

Estudio “Menores no acompañados (MNA) en el Estado Español”, patrocinado por la Dirección
General de Acción Social, Menor y Familia del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, y desarrollado
por el equipo de investigación del Programa “Migración y Multiculturalidad” de la Universidad Autónoma
de Madrid. Investigadora en la Comunidad Autónoma Canaria para Extramedia Consultores. 2000.
Canarias.

Estudios “Demanda y oferta de infancia y la familia a nivel insular para la confección de los
diagnósticos de la problemática del menor y la familia que fundamenten los primeros planes
integrales del menor de ámbito insular “, supervisión y asistencia técnica a los investigadores de los
siete cabildos, llevada a cabo desde el Servicio de Planificación, Gestión y Administración de la Dirección
General de Protección del Menor y la Familia, de la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales. Del 2000
al 2002. Canarias.
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Estudio sobre “La situación social de la infancia y la familia en Canarias: factores estructurales y
de riesgo que determinan las condiciones de vida y de convivencia y evaluación de la ejecución
del Plan Integral del Menor en canarias 1998-2001”, llevado a cabo desde el Servicio de Planificación,
Gestión y Administración de la Dirección General de Protección del Menor y la Familia, de la Consejería
de Empleo y Asuntos Sociales. 2001. Canarias.

Estudios “Demanda y oferta de escuelas infantiles y otros servicios de atención a la primera
infancia para confección del Diagnóstico sobre la atención social y educativa a la primera infancia
en la comunidad autónoma canaria en el 2001 que fundamente el Plan sectorial de Escuelas
Infantiles “, supervisión y asistencia técnica a los investigadores de Extramedia Consultores, llevada a
cabo desde el Servicio de Planificación, Gestión y Administración de la Dirección General de Protección
del Menor y la Familia, de la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales. 2002. Canarias.

Estudio “Diagnóstico sectorial: La atención social a los menores que precisan apoyo familiar y/o
que se encuentran en situación de riesgo en Canarias”, patrocinado por la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia de la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales, y desarrollado por
Extramedia consultores. Investigadora colaboradora. 2003. Canarias.

Estudio “Demanda y oferta de la ejecución de medidas judiciales por responsabilidad penal de los
menores en la Comunidad Autónoma Canaria 2001-2003”, patrocinado por la Dirección General de
Protección del Menor y la Familia de la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales, y desarrollado por
Extramedia consultores. Investigadora colaboradora. 2003. Canarias.

Estudio “sobre necesidades de desarrollo normativo de los servicios sociales en Canarias para
fundamentar informe-propuesta al Consejo General de Servicios Sociales” encargado por el Colegio
Profesional de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife. Julio,
2010. Canarias.

2 . 7 . A C T I V I D A D D E C O N S U L T O R Í A

Prestación de asesoramiento para la “Innovación y mejora organizativa del Área de Acción Social,
Empleo y Formación del Excmo. Cabildo de la Palma: Primera fase”. Adjudicada mediante Decreto
de la presidencia consultoría y asistencia, con un plazo de ejecución de tres meses (marzo, abril y mayo
de 2006). 2006. La Palma. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica al Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife para
el proyecto “Sistematización de la experiencia de intervención del Negociado de Infancia y familia”
, con un plazo de ejecución de cinco meses (mayo - septiembre). 2006. Tenerife. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica al Excmo. Cabildo de la Palma para el asesoramiento y
la “Puesta en marcha de procesos de mejora organizativa y funcional del área de acción social,
empleo y formación”. Contrato adjudicado por procedimiento negociado y sin publicidad, con un plazo
de ejecución de seis meses (junio - diciembre). 2006. La Palma. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica al Excmo. Cabildo de Lanzarote para “El Diagnóstico de
la situación de la atención que presta el Cabildo de Lanzarote, en materia de servicios sociales,
drogodependencias, empleo e inmigración, a las personas, familias, colectivos y entidades
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públicas y privadas, en Lanzarote”. Adjudicada mediante Decreto de la Presidencia, ejecutado de
marzo a octubre de 2008. Lanzarote. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica a la Viceconsejería de Bienestar Social e Inmigración
del Gobierno de Canarias para “Asesoramiento: la ordenación del sistema público de servicios
sociales en Canarias, tras su 20 aniversario: bases para la planificación del Gobierno de Canarias
en la Legislatura 2007-2011”. Contrato menor ejecutado durante abril y mayo de 2008. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica al Cabildo de Lanzarote para el “Asesoramiento:
indicadores y registros para el estudio permanentemente actualizado de la demanda y la oferta de
servicios sociales en Lanzarote, 2009”. Contrato menor con un plazo de ejecución de seis meses
(Febrero-julio). 2009. Canarias.

Prestación de consultoría y asistencia técnica a la Mancomunidad Sur Oeste, de la Comunidad de
Madrid, para la “Formación y Asesoramiento para la Programación y Organización de la Atención
primaria de Servicios Sociales en la Mancomunidad Sur Oeste de Madrid”. Contrato menor con un
plazo de ejecución de seis meses (julio-diciembre). 2009-2010. Griñón. Madrid.

Prestación de consultoría y asistencia técnica a la Dirección de Servicios Sociales, Departamento de
Empleo y Asuntos sociales del Gobierno Vasco para “Elaboración del Instrumento Técnico de
valoración y diagnóstico de la Exclusión social”. Contrato menor ejecutado de agosto a diciembre de
2010. País Vasco.

En ejecución prestación de consultoría y asistencia técnica a la Dirección de Política Familiar y
Comunitaria, Departamento de Empleo y Asuntos sociales del Gobierno Vasco para “Programa de
intercambio y experimentación en los sistemas de protección social del País Vasco sobre
intervención comunitaria” Contrato menor con plazo de ejecución hasta noviembre de 2011. País
Vasco.

2 . 8 . C O M U N I C A C I O N E S Y P O N E N C I A S
P R E S E N T A D A S A C O N G R E S O S Y J O R N A D A S

Presentación de la ponencia “La transferibilidad desde lo local: Proyecto integral de Arico”, en el
seminario “Métodos en las estrategias contra la exclusión social”, organizado por la Dirección General de
Acción Social del Ministerio de Asuntos Sociales. Mayo 1995. Barcelona. Cataluña.

Presentación de la comunicación “Incorporación de la educación Afectivo-sexual en los Programas
de un centro Municipal de Servicios sociales” en el congreso de Juventud y sexualidad de carácter
regional organizado por la consejería de educación del Gobierno de Canarias, celebrado en Santa Cruz
de Tenerife en abril de 1996. Tenerife. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en La Palma el 30 de
noviembre de 1998, con un total de nueve horas lectivas. 1998. . La Palma. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en La Gomera el 2 de
diciembre de 1998, con un total de nueve horas lectivas. 1998. La Gomera. Canarias.
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Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en El Hierro el 4 de diciembre
de 1998, con un total de nueve horas lectivas. 1998. El Hierro. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en Lanzarote el 9 de diciembre
de 1998, con un total de nueve horas lectivas. 1998. Lanzarote. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en Fuerteventura el 11 de
diciembre de 1998, con un total de nueve horas lectivas. 1998. Fuerteventura. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en Gran Canaria los días 14 y
15 de diciembre de 1998, con un total de trece horas lectivas. 1998. Gran Canaria. Canarias.

Presentación de ponencias en las “III Jornadas del Plan Integral del menor en canarias: recorre
Canarias” organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en Tenerife los días 17 y 18 de
diciembre de 1998, con un total de trece horas lectivas. 1998. Tenerife. Canarias.

Presentación de la ponencia “Las buenas prácticas en el trabajo social” en las I Jornadas
Municipales sobre Intervención Social organizadas por el Ayuntamiento de Sestao, los días 3 y 4 de
mayo, 2007. Sestao. Bizkaia. País Vasco.

Presentación de la ponencia “La atención a la infancia y la familia desde el nivel de atención
primaria de los servicios sociales en Galicia” en las Jornadas autonómicas “Los programas de
educación familiar a debate: nuevos retos” organizadas por la Secretaria Xeral da Igualdade,
Vicepresidencia da Igualdades e do benestar de la Xunta de Galicia, los días 17,18,19 y 20 de diciembre,
en Lugo, Orense, Pontevedra y La Coruña, con 6 horas lectivas. 2007. Galicia.

Presentación de la ponencia “Aspectos GENÉRICOS del protocolo de actuación de los Programas
de educación familiar” en las Jornadas autonómicas “Los programas de educación familiar a
debate: nuevos retos” organizadas por la Secretaria Xeral da Igualdade, Vicepresidencia da Igualdades
e do benestar de la Xunta de Galicia, los días 17,18,19 y 20 de diciembre, en Lugo, Orense, Pontevedra y
La Coruña, con 6 horas lectivas. 2007. Galicia.

Presentación de la ponencia “Aspectos ESPECÍFICOS del protocolo de actuación de los Programas
de educación familiar” en las Jornadas autonómicas “Los programas de educación familiar a
debate: nuevos retos” organizadas por la Secretaria Xeral da Igualdade, Vicepresidencia da Igualdades
e do benestar de la Xunta de Galicia, los días 17,18,19 y 20 de diciembre, en Lugo, Orense, Pontevedra y
La Coruña, con 6 horas lectivas. 2007. Galicia.

Elaboración y exposición de la COMUNICACIÓN por encargo: Percibiendo a partir de las estelas de
las realidades sociales emergentes nuevos ámbitos y contextos de intervención para el trabajo
social para el Grupo de Trabajo E, el Olfato, del Eje II: Los cinco sentidos en Trabajo Social en el
programa del XI CONGRESO ESTATAL DE TRABAJO SOCIAL: TRABAJO SOCIAL: SENTIDOS Y
SENTIDOS, celebrado en Zaragoza, los días 6, 7 y 8 de mayo de 2009. Aragón.

CHARLA: Claves para la prevención de situaciones de riesgo en la adolescencia: ejercicio
equilibrado de derechos y deberes, celebrada el 28 de mayo de 2009 en las jornadas de Puertas



16

abiertas organizadas por el AMPA del Instituto del Ttxorierri, en Derio, Bizkaia, con 2 horas lectivas.
2009. País Vasco.

Presentación de la ponencia “El Sistema Público de Servicios Sociales en Canarias: Evolución y
Estado actual”, en las Jornadas abiertas “El jugo de la Ley de Servicios Sociales, organizadas por el
Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, el día 3
de Junio de 2010, en la Universidad de La Laguna, Tenerife, con 2 horas lectivas. 2010. Canarias.

2 . 9 . P U B L I C A C I O N E S

Libros

Coautora de Diagnóstico de la problemática del Menor y la Familia en Canarias, Plan Integral del
menor en Canarias, de ISBN: 84-606-2804-3, editado por la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales,
1997. Canarias.

Artículos

Artículo publicado en la revista Frontera Abierta, nº 1, editada por la Dirección General de Servicios
sociales en Marzo de 1995, bajo el título de “Las prestaciones sociales básicas en el ayuntamiento
de Arico”.

Artículo publicado en la revista Frontera Abierta, nº 5 monográfico de menores, editado por la dirección
General de Protección del Menor y la Familia en agosto de 1996, bajo el título “Plan Integral del Menor
en Canarias: Lo que tengamos en un futuro lo tenemos que construir nosotros”

Artículo publicado en la revista Frontera Abierta, Monográfico de Menores nº2, editado por la Dirección
General de Protección del Menor y la Familia en Febrero de 1998, bajo el título “Plan canario de
educación y atención a la sexualidad”.

Artículo publicado en la revista Frontera Abierta Monográfico de menores nº2, que editó la Dirección
General de Protección del Menor y la Familia en febrero de 1998, bajo el título “II Jornadas del menor y
la familia”.

3 . F O R M A C I Ó N
C O M P L E M E N T A R I A

3 . 1 . C U R S O S Y S E M I N A R I O S R E C I B I D O S

Asistencia al Curso de animadores juveniles, impartido por la Dirección General de Juventud de la
Consejería de Cultura y Deportes del Gobierno de Canarias, con 40 horas lectivas. Abril, 1985. Gran
Canaria.
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Asistencia al Curso de Coordinadores juveniles de tiempo libre, impartido por la Consejería de Cultura
y Deportes del gobierno de canarias, con profesorado de la escuela de animación sociocultural y tiempo
libre de Madrid, con 40 horas lectivas. Agosto 1985. Tenerife.

Asistencia a Curso de animación socio-cultural y desarrollo de la comunidad, impartido por el centro
de la Cultura Popular Canaria. Octubre, 1985. Tenerife.

Asistencia al Curso de monitores de educación sexual, impartido por el colectivo Harimaguada del
CICEC Tamonante, organizado por la Dirección General de Juventud de la Consejería de Cultura y
Deportes del Gobierno de Canarias. Octubre 1985. Tenerife.

Asistencia al Curso de Dinámica de grupos y técnicas de trabajo impartido por el Centro de la Cultura
Popular Canaria. Abril, 1986. Tenerife.

Realización del “Curso Trabajo y legislación laboral”, impartido por radio ECCA, Marzo, 1987.
Tenerife.

Realización del “Curso Salud I”, impartido por Radio ECCA y organizado por la Consejería de Trabajo,
Sanidad y Seguridad Social. Diciembre, 1987. Tenerife.

Asistencia al “Curso aproximación a las toxicomanías”, organizado por la Escuela Universitaria de
Trabajo Social de Tenerife de la Universidad de La Laguna, en colaboración con la Asociación San
Miguel, con 20 horas lectivas. Mayo, 1988. Tenerife.

Asistencia al “Curso formador de formadores para escuelas taller y/o casas de oficios”, organizado
por la unidad de Metodología de Formación de la Dirección de Empleo y Formación del Instituto Nacional
de Empleo, con 100 horas lectivas. Octubre, 1988. Tenerife.

Asistencia al “Curso de metodología de las Ciencias Sociales: racionalidad y acción colectiva”,
organizado por el Vicerrectorado de Extensión Universitaria de la Universidad de La Laguna. Noviembre,
1988. Tenerife.

Asistencia al “Curso sobre El proyecto de simulación de empresas para las casas de oficio”,
impartido por la Unidad de Promoción de Empleo de Granadilla y organizado por el Instituto Nacional de
Empleo. Febrero, 1989. Tenerife.

Realización del “Curso Animación sociocultural”, impartido por radio ECCA. 1989. Tenerife.

Asistencia al “Curso Introducción a las técnicas grupales”, organizado por el Centro de la Cultura
Popular Canario. Abril, 1989. Tenerife.

Asistencia al “Curso de Trabajo social familiar”, organizado por el Colegio Oficial de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, con 12 horas lectivas. Abril, 1989.
Tenerife.

Asistencia al “Curso Trabajo social y acción Integral”, organizado por la Dirección General de
Servicios Sociales de la Consejería de Trabajo, Sanidad y Servicios Sociales del Gobierno de Canarias,
con 30 horas lectivas. Octubre 1989. Tenerife.
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Asistencia al “Curso un método para la investigación - acción participativa”, organizado por la
Escuela Universitaria de Trabajo Social de Tenerife de la Universidad de La Laguna, con 28 horas
lectivas. Abril, 1990. Tenerife.

Asistencia al “Curso de programación y evaluación de servicios sociales”, organizado por el Colegio
Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, con 20 horas
lectivas. Junio, 1990. Tenerife.

Asistencia al ”Curso de Coordinación y planificación de la intervención comunitaria”, organizado
por la Escuela Canaria de Animación y Tiempo Libre de la Dirección General de Juventud del Gobierno
de Canarias, con 20 horas lectivas. Julio, 1990. Tenerife.

Asistencia al “Seminario sobre Supervisión de estudiantes de trabajo social”, organizado por la
Escuela Universitaria de Trabajo social, de la Universidad de La Laguna, con 24 horas lectivas. Enero,
1991. Tenerife.

Asistencia al “Curso de Voluntariado social”, organizado por el Colegio Oficial de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, con 20 horas lectivas. Abril, 1991.
Tenerife.

Asistencia al “Curso de prevención e inserción social”, organizado por la Subdirección General de
Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la Dirección
General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas lectivas. Octubre, 1992. Tenerife.

Asistencia al “Curso de Ayuda a domicilio”, organizado por la Subdirección General de Programas de
Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la Dirección General de
Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas lectivas. Octubre, 1992. Tenerife.

Asistencia al “Curso de Planificación y programación de servicios sociales”, organizado por la
Subdirección General de Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en
colaboración con la Dirección General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas
lectivas. Octubre, 1992. Tenerife.

Asistencia al “Curso de sistema de información de usuarios de servicios sociales, ficha social
informatizada”, organizado por la Subdirección General de Programas de Servicios Sociales del
Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la Dirección General de Servicios Sociales del
Gobierno de Canarias, con 24 horas lectivas. Junio, 1993. Tenerife.

Asistencia al “Curso de prevención de necesidades en la infancia, adolescencia y juventud”,
organizado por el Centro de Investigaciones de Infancia, Adolescencia y Juventud de Barcelona, con 20
horas lectivas. Septiembre, 1993. Tenerife.

Asistencia al “Curso Diseño y Gestión de programas, proyectos de servicios sociales”, organizado
por la Subdirección General de Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en
colaboración con la Dirección General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas
lectivas. Octubre, 1993. Tenerife.

Asistencia al “Curso de Trámite y gestión de prestaciones contributivas y no contributivas de la
Seguridad Social”, organizado por el Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales de Santa Cruz de Tenerife, en colaboración con el Instituto Nacional de la Seguridad Social.
1993. Tenerife.



19

Asistencia al “Curso de evaluación de servicios sociales”, organizado por la Subdirección General de
Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la Dirección
General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas lectivas. Noviembre, 1994.
Tenerife.

Asistencia al “Curso Sistema de información de usuarios de servicios sociales, Ficha social
informatizada”, organizado por la Dirección General de Acción Social del Ministerio de Asuntos Sociales,
con 20 horas lectivas. Abril, 1994. Madrid.

Asistencia al “Curso Participación ciudadana y administración local”, organizado por el Instituto
Canario de Políticas y Sociales de la Universidad de la Laguna, con 17 horas lectivas. Junio, 1994.
Tenerife.

Asistencia al “Curso de Política social en Europa”, organizado por la Subdirección General de
Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la Dirección
General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas lectivas. Julio 1994. Tenerife.

Asistencia al “Curso El trámite del expediente administrativo”, organizado por la Escuela de Servicios
Sanitarios y Sociales de Canarias, con 8 horas lectivas. Noviembre, 1994. Tenerife.

Asistencia al “Seminario métodos en las estrategias contra la exclusión social”, organizado por la
Dirección General de Acción Social del Ministerio de Asuntos Sociales, con 16 horas lectivas. Mayo
1995. Barcelona.

Asistencia al “Curso de Programas Integrales de base comunitaria” , organizado por la Subdirección
General de Programas de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales, en colaboración con la
Dirección General de Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, con 20 horas lectivas. Noviembre,
1995. Tenerife.

Asistencia al “Seminario Necesidades de una nueva cultura, gestión Integrada de Políticas sociales,
educación y empleo”, organizado por ICAIDES en colaboración con el Cabildo Insular de Gran Canaria,
con 60 horas lectivas. Diciembre, 1995. Gran Canaria.

Asistencia al Curso “Utilidades para diseñar y evaluar proyectos sociales”, organizado por el Colegio
Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Santa Cruz de Tenerife, con 12 horas
lectivas. Noviembre de 1997. Tenerife.

Asistencia al Curso de Postgrado Programa: intervención y mediación con menores en situación de
desprotección y/o conflicto social, impartido por la Universidad de Deusto, con 124 horas lectivas.
Febrero – Junio de 2004. Bilbao.

Asistencia al “Curso de Formación Básica para promotoras y promotores empresariales”
organizado por la Diputación Foral de Bizkaia, impartido por BEAZ Centro Europeo de Empresas e
Innovación de Bizkaia, con 200 horas lectivas. Octubre – Diciembre de 2004. Bilbao.

Realización del Curso Microsoft Office 2000 organizado por el Instituto de la Mujer, Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, con una duración de 85 horas. Noviembre 2005. Madrid.
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3 . 2 . A S I S T E N C I A A J O R N A D A S Y C O N G R E S O S

Asistencia a las III jornadas de derecho del trabajo en canarias organizadas por la Consejería de
Trabajo, Sanidad y Seguridad Social del Gobierno de Canarias. Diciembre 1986. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las IV Jornadas de derecho del trabajo en canarias organizadas por la Consejería de
Trabajo, Sanidad y Servicios sociales del Gobierno de Canarias. Diciembre 1987. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las I Jornadas de formación sobre el SIDA para animadores socio-culturales,
organizado por la Dirección General de Salud de la Consejería de Sanidad del Gobierno de Canarias.
Noviembre, 1988. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las II Jornadas de estudio sobre el alcoholismo y otras toxicomanías, organizadas por el
ayuntamiento del Puerto de la Cruz. Diciembre, 1988. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las I Jornadas canarias de animación social, organizadas por el Instituto Canario de
Animación Social y el Cabildo Insular de Tenerife, con 30 horas lectivas. Octubre, 1989. Tenerife.
Canarias.

Asistencia a las Jornadas: red de atención insular a la infancia, organizadas por la Dirección General
de Servicios Sociales de la Consejería de Trabajo, Sanidad y Servicios Sociales del Gobierno de
Canarias. Noviembre, 1990. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las III Jornadas de estudio sobre el alcoholismo y otras toxicomanías, organizadas por
el Ayuntamiento del Puerto de la Cruz. Noviembre, 1990. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las Jornadas de trabajo sobre pensiones no contributivas, organizadas por la Dirección
General de Servicios Sociales de la Consejería de Trabajo, Sanidad y Servicios Sociales del Gobierno de
Canarias, con 18 horas lectivas. Mayo 1991. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las I Jornadas canarias sobre las rentas de integración social, organizadas por la
dirección general de servicios sociales de la Consejería de Sanidad y Asuntos Sociales del Gobierno de
canarias, con 20 horas lectivas, Octubre, 1992. Tenerife. Canarias.

Asistencia a las II Jornadas canarias sobre las rentas de integración social, organizadas por la
Dirección General de Servicios Sociales de la Consejería de Sanidad y Asuntos Sociales del Gobierno de
Canarias, con 20 horas lectivas, Abril, 1993. Gran Canaria. Canarias.

Asistencia a las III Jornadas sobre proyectos de gestión integrada de políticas sociales: nuevas
formas de desarrollo, empleo y relaciones laborales en la identidad canaria, organizadas por
ICAIDES y la Consejería de Trabajo y Función Pública, con 30 horas lectivas, Abril, 1995. Tenerife.
Canarias.

Asistencia a las II Jornadas de Turismo Rural: entre lo económico y lo social, organizadas por la
Asociación de turismo rural Isla Bonita, La Palma, con 30 horas lectivas. Abril, 1995.La Palma. Canarias.

Asistencia a las Jornadas sobre la situación jurídico-asistencial del menor en canarias: análisis y
propuestas, organizadas por la Dirección General de Protección del Menor y la Familia, con 14 horas
lectivas. Junio, 1995. Tenerife. Canarias.
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Asistencia al VIII Congreso estatal de diplomados en trabajo social y asistentes sociales, organizado
por el Consejo General de Colegios Oficiales de Trabajadores Sociales, con 16 horas lectivas.
Noviembre, 1996. Sevilla. Andalucía.

Asistencia a las II Jornadas del menor y la familia, organizadas por la Consejería de Empleo y Asuntos
Sociales, con 15 horas lectivas. Octubre, 1997. Tenerife. Canarias.

Asistencia al IX Congreso estatal de diplomados en trabajo social y asistentes sociales, organizado
por el Consejo General de Colegios Oficiales de Trabajadores Sociales, con 16 horas lectivas. Octubre,
2000. Santiago de Compostela. Galicia.

Asistencia al Congreso: La Tutela de las personas adultas e incapacitadas en situación de
desamparo. Diputación Foral de Gipuzkoa. Donostia. Marzo 2006. País Vasco.

Asistencia al I Congreso Nacional sobre Planificación en Servicios Sociales, organizado por el
Gobierno de La Rioja en Logroño, La Rioja, los días 20 y 21 de noviembre de 2008. La Rioja.

Asistencia al XI Congreso estatal de diplomados en trabajo social y asistentes sociales, organizado
por el Consejo General de Colegios Oficiales de Trabajadores Sociales, con 16 horas lectivas. Mayo,
2009. Zaragoza, Aragón.

Asistencia las Jornadas “Hacia un nuevo modelo de Servicios Sociales
Encuentros con profesionales de la Intervención Social en torno al desarrollo de la Ley de
Servicios Sociales”, organizadas por el Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno
Vasco, celebradas el 25 de Junio de 2010, en el BEC - Barakaldo, Bizkaia, con 5 horas lectivas. Junio,
2010. País Vasco.

4 . O T R O S M É R I T O S

Beca de estudio e investigación de la Dirección General de Servicios Sociales de la Consejería de
Sanidad y Asuntos Sociales del Gobierno de Canarias en la convocatoria regulada en la Orden del
Gobierno de Canarias de la misma Consejería para el estudio “Investigación acción Comunitaria en el
Municipio de Arico”

Directora de Campamento juvenil en Vilaflor, organizado por el Ayuntamiento de La Laguna. 1985.
Tenerife.

Monitora de campamento de verano, organizado por la Escuela de Animación y tiempo libre de
canarias de la Dirección General de Juventud, campaña verano joven 1988. Tenerife.

Secretaría, por delegación del Secretario del Ayuntamiento de Arico, de la Comisión municipal para la
confección del Estatuto de Participación ciudadana del municipio de Arico. 1994.Tenerife.

Vocal de la Consejería de Empleo y Asuntos Sociales en la Comisión Interadministrativa de menores
durante la legislatura 1999-2003. Canarias.

Abril 2011


